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Proyecto: Automatizacion de Transferencias Electronicas para el banco

Banorte

La gerencia de Operacion Financiera (GOF) realiza solamente en oficinas
Nacionales 31,406 pagos con cheque de manera anual, ocasionando costos
significativos en su ejecucion, operacion y conciliacion contable.

El ahorro estimado de $247,772.00

Problema: Pagos con cheque que generan
costos de ejecucion, operacion 'y
conciliacion contable

Meta: Reducir en un 25% el pago con
cheque a los Clientes y/o proveedores
internos_ y . externos de la Gerencia de
Operacion Financiera, asi como prestar un
servicio integral de gestion de pagos

Resultados Tangibles, ver anexos a continuacion
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Una empresa Gerencia de Operacidn Financiera
w (¢ clase mundial

México, D.F., a 14 de julio de 2009.

ING. ALEJANDRO MARTINEZ AGUINAGA
Director del IECS Group, S.C.
PRESENTE.

Con relacion al proyecto denominado “Reducir en un 25% el pago con cheque a los Clientes y/o
proveedores Internos y Externos de la Gerencia de Operacion Financiera, asi como prestar un
servicio integral de gestion de pagos” desarrollado por el MIC. Alvaro Arzate Mandujano durante el
diplomado Six Sigma Black Belt impartido por IECS Group, S.C. durante el periodo junio-
septiembre-2007 en la Ciudad de Irapuato, y con el prop6sito de dar cumplimiento al compromiso
de reportar los resultados para dar por finalizada la certificacion del mismo, a peticion del
interesado, me permito informarle que el proyecto fue viable y se desarrollo en la Gerencia de
Operacion Financiera de la Comision Federal de Electricidad ubicado en esta Ciudad de México, DF.

En espera de su conformidad, aprovecho la ocasion para enviarle un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

c.c.p Ing. Alberto Plaza Villalobos.- Jefe de Proyectos Direccidn de Finanzas
MIC. Alvaro Arzate Mandujano- Auxiliar Técnicos
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FANEEE Una empresa

Meéxico, D.F., a 14 de julio de 2009.

ING. ALEJANDRO MARTINEZ AGUINAGA
Director del IECS Group, S.C.
PRESENTE.

Con relacion al proyecto denominado “Reducir en un 25% el pago con cheque a los Clientes y/o
proveedores Internos y Externos de la Gerencia de Operacién Financiera, asi como prestar un
servicio integral de gestion de pagos” desarrollado por el MIC. Alvaro Arzate Mandujano durante el
diplomado Six Sigma Black Belt impartido por IECS Group, S.C. durante el periodo junio-
septiembre-2007 en la Ciudad de Irapuato, y con el propésito de dar cumplimiento al compromiso
de reportar los resultados para dar por finalizada la certificacion del mismo, a peticién del
interesado, me permito informarle que los beneficios obtenidos al 31 de diciembre de 2008
ascendieron a un total d y se desarrollo en la Gerencia de Operacion Financiera de
la Comision Federal de Electricidad ubicado en esta Ciudad de México, DF.

En espera de su conformidad, aprovecho la ocasidn para enviarle un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

PLAZA VILLALOBOS
Jefe de Proyectos
Direccién de Finanzas
alberto.plaza@cfe.gob.mx

c.c.p Lic: Rafael L. Chavez Torres.- Gerente de Operacion Financiera
Lic. Marco A. Dominguez Fuentes.- Jefe de Oficina
MIC. Alvaro Arzate Mandujano- Auxiliar Técnicos



